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Fecha Inicial 06-02-2020 Hora Inicial 14 horas   

Fecha Final 06-02-2020 Hora Final 16 horas  

Sede Fundación Siam – Unión HAART  
Actividad COMITÉ DE ETICA 
Orden del día 

 
1. Apertura de reunión 
2. Explicación de política de participación social  
3. Metodología a utilizar para divulgación de política de participación 

social  
4. Delegación de funciones dentro del equipo 
5. Compromisos y tareas.   
 

Desarrollo del Orden del Día 

1. Se inicia la reunión con los siguientes participantes: 
 
Adriana Ochoa:  Líder de calidad 
Dra. Karen Tapias: directora científica 
Yesenia Cambindo Velez: Enfermera 
Dallana Santos: Enfermera 
Ana Gamboa: Enfermera 
Eugenia Villa: Enfermera 
Daniela Moncada: Enfermera 
Olga Bueno: Atencion al usuario.  
 
 
Se inicia reunión vía zoom liderada por la jefe Adriana Ochoa, con la 
explicación de la resolución 2063 del año 2017 Mediante la Resolución el 
Ministerio de Salud y Protección Social adopta la Política de Participación 
en Salud- PPSS, la cual tiene como objetivo la intervención de la 
comunidad en la organización, control, gestión y fiscalización de las 
instituciones del sistema de salud en conjunto. 
 
Desde la fundación SIAM se cuenta con un cronograma de participación 
social, este formato esta ajustado en cumplimiento de normatividad 
vigente, se toma la lista de chequeo y se diligencia en cada ITEM con las 
actividades   pertinentes, en el caso de la fundación SIAM se iniciará la 
aplicación de esta lista con las siguientes actividades. 
 
Elaboración de cronograma con actividades propuestas, fechas, metas de 
cumplimiento y evaluación de las mismas, esto con el fin de verificar el 
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impacto positivo en los usuarios y colaboradores de la fundación SIAM. 
Se propone además que este proceso este en cabeza del área de trabajo 
social, pues desde esta área se puede reforzar dicho tema en las consultas 
realizadas a los usuarios, contando además con el apoyo del área de 
atención al usuario y enfermería 
 
 En ese orden de ideas, se propone la siguiente metodología de trabajo: 
 

2.  Elaboración de normativa DE-Nm-019V1 de adopción e 
implementación de política de participación social donde se evidencie 
líder, metodología. Presupuesto y proyección de la misma en la 
fundación SIAM. 
 

3. Incluir el tema de participación social dentro del cronograma de 
capacitaciones a profesionales a partir de la fecha, esta actividad 
estará a cargo del líder de estrategia. 
 

4.  Despliegue de información a usuarios (lluvia de ideas) de cómo se 
podría hacer despliegue de la información de participación social a 
los usuarios.   
 

5. Se hará presentación para socializar con todo el equipo de trabajo 
social y funcionarios de la FUNDACION SIAM, se incluirá tema en 
cronograma de profesionales y funcionarios, se harán presentaciones 
que serán socializados por página web y demás medios con los que 
cuenta la institución. 
 

6. Publicar en carteleras de todas las sedes la normativa DE-Nm-019V1 
de participación social y la convocatoria a la creación de asociación 
de usuarios. 
 
 

7. Hacer encuestas participación social desde portales virtuales y desde 
aplicativo FASTSIAM para de esta manera dejar registro en historia 
clínica como evidencia de notificación y educación al usuario. 
 

8. Notificación a los usuarios mediante mensaje desde el call center. 
9. Anclar política de participación social al programa de seguridad de 

paciente y humanización del servicio utilizando los magazines y 
demás medios de comunicación con los que cuenta la organización 
para la divulgación con el cliente interno y externo. 
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10. División de sedes entre el quipo líder para verificación de 

socialización de política de participación social y definir desde el 
equipo PAAI quien acompañando a trabajo social en esta actividad.   

 
Se propone, además, presentar informes de avances y medición de 
indicadores desde el comité de ética. 
 
Luego de definir los lideres y responsables del programa se procederá a la 
elaboración y despliegue de las actividades propuestas para el año 2020. 
 
Se propone próxima reunión para el día 18-09-2020. 
 
 
Tareas 

Tarea Responsable Fecha Límite 

Elaboración de normativa DE-Nm-
019V1  de participación social 

Adriana Ochoa.  
 

18-05-2020  

Envío de proforma de magazine Karen tapias  18-05-2020 
Elección de líder desde el área de 
trabajo social  

Karen tapias 18-05-2020 

Elección de líder desde equipo PAAI  Karen tapias  18-05-2020 
Elaboración de acta  Eugenia villa 18-05-2020 
Citación a próxima reunión  Eugenia villa  18-05-2020 
 
 


